ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A jelen Adatvédelmi Tajékoztatd célja, hogy a Radland Trade & Consulting Kft. (székhely:
H-1135 Budapest, Szent Laszl6 ut 34-38., cégjegyzé¢kszam: 01-09-329086, adoszam:
26504047-2-41, a tovabbiakban: Tarsasag”) Ont, mint a https://radlandtrade.hu/
https://microkabel.hu internetes oldalon elérheté honlapunk és webaruhazunk latogatojat,
valamint szolgéltatasaink igénybe vevdjét tomor, konnyen hozzaférheté modon, vilagos és
kozérthetd nyelven tajékoztassuk Tarsasagunk adatkezelési és adatvédelmi szabalyairol.

1. ADATKEZELESI ALAPELVEK, ADATKEZELO, ADATFELDOLGZOK
Milyen alapelveket kovetiink adatkezelésiink soran?
Tarsasagunk az adatkezelése sordn alabbi alapelveket koveti:

1. a) aszemélyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az On szdmara
atlathatoan kezeljik (,,jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag” elve).

2. b) aszemélyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerti célbdl gyiijtjiik
¢s azokat nem kezeljiik a célokkal 6ssze nem egyeztethetd mddon (,,célhoz kotottség”
elve).

3. ¢) azaltalunk gyjtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai
szempontjabol megfeleldek és relevansak, valamint csak a sziikségesre korlatozodnak
(,,adattakarékossag” elve).

4. d) Tarsasagunk minden ésszer(i intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az
altalunk kezelt adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul tordljiik vagy helyesbitjiik (,,pontossag” elve).

5. e) aszemélyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithato (,,korlatozott
tarolhatosag” elve).

6. f) megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a
személyes adatok megfeleld biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben
(,,integritas €s bizalmas jelleg” elve).

Mi alapj4n kezeljiik az On személyes adatait?

Az On személyes adatait Tarsasagunk eltérd jogalappal kezelheti attél fiiggden, hogy On a
személyes adatot Tarasagunk milyen szolgaltatasa igénybevétele soran adta meg Tarsasagunk
részére. Tarsasagunk kizarélag az On 4ltal Tarsasagunk rendelkezésére bocsatott személyes
adatait kezeli, Tarsasagunk egyéb moédon nem gyiijt személyes adatot Onrél. A személyes
adatok kezelésének jogalapjai az alabbiak lehetnek:

1. a) az On eldzetes tajékoztatason alapuld és dnkéntes hozzdjarulasa;

2. b) eléfordulhat, hogy az adatkezelés az Onnel kotott szerzddés teljesitéséhez
sziikséges;

3. ¢) egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi eléirdsokon alapul és
kotelezd jellegl;

4. d) illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez
Tarsasagunknak vagy pedig harmadik személynek fiiz6dik jogos érdeke, példaul
honlapunk, webaruhazunk mitkddtetése, fejlesztése €s biztonsaga.
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Ki kezeli az On személyes adatait?

Az On személyes adatainak kezelését a Radland Trade & Consulting Kft. végzi.
— Tarsasagunk székhelye: H-1135 Budapest, Szent Laszl6 ut 34-38.

— Tarsasagunk telephelye: H-1135 Budapest, Szent Laszl6 ut 34-38.

— Tarsasagunk honlapjai:

Vallalati weboldal: https://radlandtrade.hu/

Webaruhaz: https://microkabel.hu

— postacimiink: H-1135 Budapest, Szent Laszl6 ut 34-38
— telefonszamunk: + 36-1-783-1751

— e-mail cimiink: info@radlandtrade.hu

— addszamunk: 26504047-2-41

— cégjegyzekszamunk: 01-09-329086

A Radland Trade & Consulting Kft..-n kiviil kik ismerhetik meg az On személyes
adatait?

Tarsasagunk adatkezelési tevékenysége soran eldfordul, hogy egyes szolgaltatasok
nyujtasdhoz, Tarsasdgunkat terheld kotelezettség teljesitéséhez, tovabba az On kényelme
érdekében Tarsasagunk harmadik személyeket vesz igénybe. Ezen harmadik személyek
(,,adatfeldolgozok™) Tarsasagunk megbizasabol, Tarsasdgunk nevében az On személyes
adataival adatkezelési tevékenységet végezhetnek.

Térsasagunk tarhelyszolgaltatdja az Netmask Interactive Kft (székhelye: 1131 Budapest,
Novér u 110. cégjegyzékszam: 01-09-954570, e-mail cim: ugyfelszolgalat@netmask.hu, a
tovabbiakban: ”Tarhelyszolgaltaté”). Tarsasagunk konyveldje Adovallo Kft. (székhely: 5500
Gyomaendrdd Csokonai utca 29., a tovabbiakban: "Konyvel6”). Tarsasagunk jogi
képviseldje: név: Dr. Nagy Attila MBA Ugyvédi Iroda, székhely: 1088 Budapest, Brody
Sandor utca 2., a tovabbiakban: Ugyvéd”).

Tarsasagunk az alabbi futarszolgélatokkal (a tovabbiakban egyiittesen: ”Futarszolgalat(ok)”)
all szerzédéses kapcsolatban:
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— FoxPost Zartkorlien Milkodd Részvénytarsasag (cégjegyzékszdm: 10-10-020309, addszam:
25034644-2-10, székhely: 3200 Gyongyos, Batsanyi Janos utca 9.), futarszolgalat

2. TARSASAGUNK ALTAL VEGZETT ADATKEZELES

A jelen pontban arrdl olvashat tajékoztatast, hogy Tarsasagunk egyes tevékenységei soran
Tarsasagunk mely személyes adatait kezeli, milyen célbol, milyen idétartamig, tovabba arrol,
hogy Tarsasagunknak ezen adatkezeléssel jard tevékenységeinek mi a jogalapja.

2.1 Regisztracio a radlandtrade.hu honlapon

A tevékenység rovid leirasa: A honlapon On a *Bejelentkezés és Regisztracio’ meniipontja
alatt tud regisztralni és a regisztracioval létrehozni sajat felhasznaloi fiokjat. A regisztracid
csak a jelen pontban foglalt személyes adatok megadasaval lehetséges, ezér,t ha On nem adja
meg a regisztracio soran kért személyes adatokat, a regisztracidja sikertelen. Sikertelen
regisztracio esetében a bevitt adatok nem keriilnek rogzitésre. On a regisztracio soran
megadott személyes adatait a honlap ’Sajat fiok” meniipontja alatt tudja ellendrizni,
megvaltoztatni és tordlni. Tarsasdgunk a felhasznaloi fiok torlését az adatkezeléshez valod
hozzajaruléas visszavonasaként €s a regisztracio soran megadott adatok torlése iranti
kérelemként értelmezni. On jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A
fentieknek megfelelden Tarsasdgunk a regisztracié soran megadott adatokat torli, ide nem
értve a mar teljesitett megrendelések adatait, amelyekkel kapcsolatos adatmegdrzési
hataridokre kotelez6 szamviteli és addjogi jogszabalyok vonatkoznak.

Az adatkezelés célja: az On szamdra a kapcsolattartas megkdnnyitése, teljesebb felhasznaloi
¢lmény nyujtasa.

Az adatkezelés jogalapja: tajékoztatason alapulon onkéntes hozzajarulas.

A kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, e-mail cim.

Az adatkezelés iddtartama: a felhasznaloi fiok torléséig vagy az adatkezeléshez vald
hozzajarulas egyéb modon torténd visszavondsaig.

A személyes adatok cimzettjei: a regisztracié soran az On altal a fentiek szerint megadott
adatok a regisztracio véglegesitését kovetden egybol a Tarhelyszolgaltatd szerverére keriilnek
rogzitésre.

2.2 Termékrendelés a radlandtrade.hu.hu oldalon miikodé webaruhazbol

A tevékenység rovid leirasa: On az adatokat a termék kosarba helyezését kovetéen tudja
megadni. A termékrendelés soran az On altal megadott adatok a termékrendelés
veéglegesitését kovetden ("Megrendelés’ gombra kattintissal) keriilnek elkiildésre Tarsasagunk
részére.

Az adatkezelés célja: Tarsasagunk altal forgalmazott termékek targyaban kotott adasvételi
szerzddés 1étrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel
kisérése, az abbol szarmaz6 dijak szdmldzasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések




érvényesitése. Az e-mail cim kezelésének a célja a Tarsasdgunkat az Ekertv. 6. § (2)
bekezdése alapjan terheld jogszabalyi kotelezettség (visszaigazold e-mail kiildése) teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az Onnel kotott szerzodés, illetve Tarsasagunkra
vonatkozd jogi kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges.

A kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, szallitasi cim, szamlazasi cim,
telefonszam, az On vasarlasainak adatai (termék, mennyiség, ar, idépont), fizetéssel
kapcsolatos adatok (bankszamlaszam, utanvét), kiszallitasi hatarido.

Az adatkezelés idOtartama: az adatokat Tarsasagunk a megrendelés teljesitésétdl a polgari jog
altalanos ot éves eléviilési id6 végéig (Ptk. 6:22. §) kezeli, ezt kdvetden torli. A polgari jogi
eléviilési idén beliil eléfordulhat, hogy On és Tarsasagunk kozott jogvita meriil fel, amely
sziikségessé teszi a konkrét megrendelés beazonositasat, amely az On altal a termékrendelés
soran megadott adatokkal lehetséges. A termékrendelés soran kiallitott szamlakat az Sztv.
169. § (1) és (2) bekezdései alapjan a Tarsasdgunk 8 évig koteles megdrizni.

A személyes adatok cimzettjei: Tarsasdgunk a Futarszolgalatok részére csak a termék
kézbesitéséhez feltétleniil sziikséges adatokat tovabbitja, igy: az On nevét, szallitasi cimét, e-
mail cimét, telefonszamat. Az On nevének és szallitasi cimének tovabbitasa a termék
kézbesitésehez, az e-mail cim €s a telefonszdm pedig a kiszallitashoz sziikséges
kapcsolattartas, igy kiillonosen a kiszallitas konkrét iddpontjanak egyeztetése céljabol
sziikséges. A termékrendelés soran kiallitott szamlat Tarsasagunk a Konyvelo részére
tovabbitja. Tarsasdgunk a megrendelés adatait jogvita esetében az Ugyvéd részére
tovabbithatja.

2.3 Adatkezelés fogyasztoi panaszkezelés soran

A tevékenység rovid leirasa: On a Tarsasdgunktol vasarolt termékek vonatkozdsdban
jogszabalybol eredd jogaval €lve kellékszavatossagi és/vagy jotallasi igényt jelenthet be
Tarsasagunk részére, tovabba élhet a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendeletben meghatarozott
elallasi jogaval. Az On a panaszat az info@radlandtrade.hu e-mail cimre irt e-maillel, vagy a
+ 36-1-783-1751 telefonszdmon tett bejelentésével teheti meg. A telefonhivast Tarsasagunk
nem rogziti, az e-mailben irt panaszok egybdl a Tarhelyszolgaltatd szerverére keriilnek
rogzitésre elektronikus forméaban.

Az adatkezelés célja: a Tarsasagunk altal forgalmazott termékek targyaban a jogszabalybol
eredo jotallasi- és kellékszavatossagi kotelezettség, tovabba vallalt jotallasi kotelezettség
alapjan bejelentett igény teljesitése és kezelése, az egyéb panasz, vagy tajékoztatas iranti
kérések megvalaszolasa.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az Onnel kotott szerzédés, illetve Tarsasagunkra
vonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

A kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, a panaszkezelés soran megadott
adatok.
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Az adatkezelés idGtartama: a beérkezett panaszokat (jotallasi-, kellékszavatossagi igény,
kartéritési igény, elallasi nyilatkozat, stb.) Tarsasagunk a polgari jogi altalanos 6t éves
eléviilési 1d6 végeéig (Ptk. 6:22. §) kezeli, ezt kdvetden torli. A polgari jogi eléviilési idén
beliil eléfordulhat, hogy On és Tarsasagunk kozott jogvita meriil fel, amely sziikségessé teszi
a konkrét panasz beazonositasat, amely az On altal a panaszbejelentés soran megadott
adatokkal lehetséges. Tarsasagunk a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet 4. § (6) bekezdése
alapjan a szavatossagi vagy jotallasi igényérdl felvett jegyzékonyvet az annak felvételétdl
szamitott harom évig koteles megodrizni.

A személyes adatok cimzettjei: A fogyasztoi panaszkezelés soran felvett adatokat
Térsasagunk sziikség szerint az Ugyvéd részére tovabbithatja.

2.4 Adatkezelés a radlandtrade.hu és microkabel.hu honlapok meglatogatasa soran

A tevékenység révid leirasa: a honlapok meglatogatasaval Tarsasagunk automatikusan
adatokat gytijt. Ezek a személyes adatok nem alkalmasak arra, hogy segitségiikkel Ont
kozvetleniil beazonosithassuk.

Az adatkezelés célja: a honlapok rendeltetésszerti és szinvonalas miikodésének biztositasa, a
szolgaltatdsaink mindségének ellendrzése és javitdsa, a rosszindulatu, a honlapokat érd
tamadéasok beazonositdsa, a latogatottsag mérésére, statisztikai célok.

Az adatkezelés jogalapja: Tarsasagunk ahhoz fliz6d6 jogos érdeke, hogy a honlapok
rendeltetésszerii €s biztonsagos mikodését biztositani tudja.

A kezelt adatok kére: IP cim, a latogatas iddpontja, a meglatogatott aloldalak adatai, az On
altal hasznalt operacids rendszer és bongészo tipusa.

Az adatkezelés id6tartama: az adatok naplozasat a ok automatikusan végzik el, és 30, azaz
harminc napig taroljak, majd automatikusan torlik.

A személyes adatok cimzettjei: Tarsasagunk ezeket az adatokat senkinek nem tovabbitja.

2.5 Hirlevélre feliratkozas

A tevékenység rovid leirasa: Onnek a honlapok meghatérozott feliiletén lehetésége van
Tarsasagunk altal e-mail Utjan kikiildésre kertild, a termékekrdl, illetve Tarsasagunk altal
nyujtott szolgaltatasokrol, esetleges akciokrol stb. sz616 hirlevélre torténd feliratkozasra. On a
hirlevelekre torténd feliratkozas soran megadott adatait barmikor modosithatja és hirleveélrdl
barmikor leiratkozhat az info@radlandtrade.hu e-mail cimere kiildott levéllel.

Az adatkezelés célja: Tarsasagunk termékeinek és szolgaltatasainak népszerlsitése, akciok és
kedvezmények kommunikélésa.

Az adatkezelés jogalapja: az On hozzajaruldsa, amelyet a hirlevélre torténd kiilon
feliratkozéssal ad meg.
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A kezelt adatok kore: név és e-mail cim.

Az adatkezelés idOtartama: az adatok kezelésének idOtartama a leiratkozasig tart. Leiratkozas
esetében Tarsasagunk a leiratkozas iranti kérelmet haladéktalanul feldolgozza, és a kérelem
beérkezését kovetd 2, azaz kettd munkanapon beliil az adatot torli.

A személyes adatok cimzettjei: a hirlevélre torténo feliratkozas soran az adatok a
Térhelyszolgaltatd szerverére keriilnek rogzitésre elektronikus formaba

SUTIK (COOKIE-K) HASZNALATA
Mik azok a siitik (cookie-K) és hogyan kezeljiik dket?

A siitik (cookie-k) olyan kisméretii adatfajlok amelyek a weboldalon keresztiil a weboldal
hasznélatdval keriilnek az On szdmitogépére tigy, hogy azokat az On internetes bongészdje
menti le és tarolja el. A leggyakrabban hasznalt internetes bongészok (Chrome, Firefox, stb.)
tobbsége alapbedllitasként elfogadja és engedélyezi a siitik letoltését és hasznalatat, az viszont
mér Ontdl fiigg, hogy a bongészd beallitasainak modositasaval ezeket visszautasitja vagy
letiltja, illetve On a mar a szdmitogépen 1évé eltarolt siitiket is tudja torolni. A siitik
hasznalatarol az egyes bongészok ,,sugd” meniipontja nyjt bovebb tajékoztatast.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el8zetes hozzajarulasat. Ezekrdl honlapunk
az On els6 latogatasanak megkezdésekor ad révid tajékoztatast, ilyenek példaul a hitelesitési,
multimédia-lejatszo, terheléskiegyenlitd, a felhasznaloi feliilet testreszabasat segitd
munkamenet-siitik, valamint a felhasznal6-kdzpontu biztonsagi siitik.

Milyen siitiket hasznal a radlandtrade.hu honlap?

A honlap un. révid idtartam siitiket (session-id cookies, vagy munkamenet siitik) hasznal,
amelyek ideiglenesek és addig tarolnak informacidkat, ameddig On hasznélja a honlapot, azt
kovetden automatikusan torlddnek. A munkamenet siitik nélkiilozhetetlenek a honlapunkon
torténd navigalashoz, honlapunk kulcsfontossagu funkcidinak mitkodéséhez €s a védett
tartalmak eléréséhez. Ezek a siitik az adatlapok kitoltéséhez sziikséges informéciokat és
esetenként az On altal kivalasztott nyelvet taroljak, de nem gyiijtenek Onrdl olyan
informaciokat, melyekkel Ont azonositani lehetne, vagy melyeket marketing célbél fel lehetne
hasznalni.

A honlap un. hosszu idétartamu siitiket (long term cookies) is hasznal, melyek hosszabb ideig
vagy a tényleges manualis torlésig tarolnak informaciokat. A siitik tarolasi ideje az On 4ltal
hasznalt internetbongészo beallitasaitol is fligghet. Tarsasagunk analitikai vagy
teljesitményfigyeld siitiket is hasznal, amelyek célja, hogy megkiilonbdztesse €s szamlalhassa
a honlap latogatoit és figyelni tudja, hogy a felhasznalok miként hasznaljak a honlapot,
példaul mely oldalakat latogatjak a leggyakrabban, illetve kapnak-e hibaiizenetet honlapokrol.
Ezen siitik révén tarolja Tarsasagunk az On felhasznaldi nevét és jelszavat, biztonsagos
belépést nyujt a honlapra, biztositja a honlap egységes megjelenését, valamint gyiijti a honlap
hasznalataval kapcsolatos informacidkat. Ezek a siitik nem gytijtenek az On azonositasara
alkalmas informéciokat, tekintettel arra, hogy az adatokat dsszesitve és névteleniil taroljak.



Térsasagunk funkcionalis siitiket is hasznal a honlapon. Ezek a siitik a felhasznal6i élmény
javitasa érdekében észlelik, hogy On milyen eszkdzzel nyitotta meg a honlapot, megjegyzik
az On korabbi felhasznal6i dontéseit (mint példaul a felhasznaloneve, jelszava, a valasztott
nyelv, a régid, ahol On tartézkodik, bejelentkezett-e egy korabbi munkamenet soran, a
szovegméretben, betiitipusban vagy a honlap egyéb testre szabhat6 elemében az On altal
végrehajtott felhasznaldi véltoztatasok). On a funkcionalis siitik alkalmazasaval hasznalhatja a
honlap egyes szolgaltatasait. A funkcionalis siitik nem kdvetik nyomon az On més
weboldalakon folytatott tevékenységét és Tarsasagunk nem hasznalja fel azokat olyan célra,
hogy hirdetéseket jelenitsen meg Onnek mas weboldalakon keresztiil.

A hozzajarulést igényld siitikrél — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével
megkezdddik — a Tarsasagunk az els6 latogatas megkezdésekor tdjékoztatja Ont és kérjiik az
On hozzdjérulasat.

Tarsasagunk nem alkalmaz ¢s nem is engedelyez olyan siitiket, amelyek segitsegével
harmadik személyek az On hozzajarulasa nélkiil adatot gytijthetnek.

A siitik elfogadasa nem kotelezd, a Tarsasdgunk azonban nem vallal azért feleldsséget, ha
stitik engedélyezése hianyaban a honlap esetleg nem az elvart médon mitkodik.

Tarsasagunk kiilonbozd szolgaltatasok kodjait hasznalja, melyek siitiket helyez(het)nek el az
On szamitogépén. Tarsasagunk az alabbi szolgaltatasok kodjait hasznélja: a Google Adwords
remarketing kovet6 kodjat, amelynek célja, hogy Tarsasagunk a Google Display haldzatba
tartoz6 weboldalakon remarketing hirdetéseket jelenitsen meg az On szdmara; a Facebook
pixel kodjat, amelynek célja, hogy az Tarsasagunk a Facebookon hirdetéseket jelenitsen meg
az On szdmaéra; a Google Analytics kodjat, amelynek célja, hogy Tarsasagunk a honlappal
kapcsolatos latogatottsagi statisztikat gyiijtson,

A harmadik féltél szarmazo6 siitirdl (third party cookie) részletesen
itt https://www.google.com/policies/technologies/types/, az adatvédelemrdl pedig
itt https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu olvashat.

A HOZZAJARULAS VISSZAVONASA, AZ ADATBIZTONSAG ERDEKEBEN TETT
INTEZKEDESEK

Mit kell tudni még Tarsasagunk adatkezelésérol?

A személyes adatokat On 6nkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre a regisztracio, a
termékrendelés illetve a Tarsasagunkkal kapcsolattartasa soran, éppen ezért kérjiik, hogy
adatai kozlésekor fokozatosan tligyeljen azok valddisagara, helyességére és pontossagara, mert
ezekért On felelds. A helytelen, pontatlan vagy hidnyos adat akadalya lehet a szolgaltatasaink
igénybevételének, amelyért Tarsasagunk nem vallal felelsséget.

Ha az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa, az adatkezeléshez adott hozzajarulasat
barmikor ingyenesen visszavonhatja


https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu

- a regisztracio torlésével,
— az adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasaval, illetve

— a regisztracio soran feltétlen kitdltendé barmely adat kezeléséhez vagy felhasznaldsahoz
val6 hozzajarulas visszavonasaval vagy zarolasanak kérésével.

A hozzdjarulés visszavonasanak regisztralasat — technikai okokbol 2, azaz kettd munkanapos
hatariddvel vallaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségiink
teljesitése vagy jogos érdekeink érvényesitése céljabol bizonyos adatokat a hozzajarulas
visszavonasa utan is kezelhetiink.

Megtéveszto személyes adat hasznélata esetén, tovabba bilincselekmény elkdvetésének
gyanuja esetében az adott regisztracidé megsziintetésével egyidejiileg adatokat haladéktalanul
toroljiik, illetve — sziikség esetén — megorizzilk azokat a polgari jogi feleldsség
megallapitdsdnak vagy biintetd eljaras lefolytatdsdnak id6tartama alatt.

Hogyan gondoskodunk az On személyes adatainak biztonsagarol?

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek kozott tovabbithatjuk,
adatfeldolgozoink esetében pedig szerzddéses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne
hasznalhassak az On hozzajarulasaval és a jelen Adatvédelmi T4jékoztatoban foglaltakkal
ellentétes célokra az On személyes adatait.

Tarsasagunk kiilfoldre nem tovabbit adatot.

A birdsag, az ligyészség ¢és mas hatdsagok (pl. rendorség, adohivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag) tajékoztatas adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre
bocsatasa miatt megkereshetik Tarsasagunkat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatasi
kotelezettségiinket teljesiteniink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetleniil sziikséges mértékben.

Tarsasagunk adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozasaban részt vevo kozremiikodoi €s
munkavallaloi elére meghatarozott mértékben — titoktartasi kotelezettség terhe mellett —
jogosultak az On személyes adatait megismerni.

Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint
biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba ovjuk azokat a jogosulatlan
hozzéaféréstol, megvaltoztatastol, sériilésektdl illetve nyilvanossagra hozataltol és barmilyen
egyéb jogosulatlan felhasznalastol.

Szervezeti intézkedések keretében épiileteinkben ellendrizziik a fizikai hozzaférést,
munkavallaloinkat folyamatosan oktatjuk €s a papir alapt dokumentumokat megfeleld
védelemmel elzarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszovédelmet és
virusirt6 szoftvereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten
keresztiili adattovabbitas nem tekinthetd teljes kortien biztonsagos adattovabbitasnak.
Tarsasagunk mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsagosabba
tegyiik, a weblapunkon keresztiil torténd adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes



feleldsséget vallalni, &m a Tarsasagunkhoz beérkezett adatok tekintetében szigort eldirdsokat
tartunk be az On adatainak biztonsaga ¢€s a jogellenes hozzaférés megakadalyozéasa érdekében.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy gondosan drizze

meg honlapunkhoz és/vagy webaruhazunkhoz meglévo hozzaférési jelszavat és ezt a jelszot
senkivel se 0ssza meg.

JOGOK ES KOTELEZETTSEGEK, AZ IRANYADO JOGSZABALYOK
Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetéségei?
— On jogosult a Tarsasagunk altal végzett adatkezelésrdl tajékoztatast kérni;

— On jogosult a Tarsasagunk altal kezelt személyes adatai helyesbitését, modositasat,
kiegészitését kérni;

— On tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését, valamint zarolasat (a
kotelez6 adatkezelés kivételével);

— On gyakorolhatja az adathordozhatésaghoz valdjogat;

— On a birosag eldtt jogorvoslattal élhet, tovabba a feliigyeld hatdsagnal panaszt tehet,
illetve eljarast kezdeményezhet (https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Feliigyelo Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
— Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

— Telefon: +36-1-391-1400

— Fax: +36-1-391-1410

— E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

- Honlap: https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az altalunk — vagy a
megbizott adatfeldolgozdink altal — feldolgozott

- adatairol,
- azok forrasarol,

— az adatkezelés céljarol és jogalapjarol,
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— iddtartamarol, ha pedig ez nem lehetséges, ezen iddtartam meghatarozasanak
szempontjairol,

— az adatfeldolgoz6ink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggd
tevékenységlikrol,

— adatvédelmi incidensek koriilményeirdl, hatasairol és az elharitasukra valamint
megeldzéstikre tett intézkedéseinkrdl, tovabba

— az On személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitas jogalapjarol és
cimzettjérol.

A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb 1d6 alatt, 15, azaz tizen6t napon beliil
(legfeljebb azonban 1, azaz egy honapon beliil) adjuk meg tdjékoztatdsunkat. A tajékoztatas
ingyenes, kivéve akkor, ha On a folyo évben azonos adatkorre vonatkozoan tajékoztatasi
kérelmet mar nytjtott be hozzank. Az On 4ltal mar megfizetett kdltségtéritést visszatéritjiik
abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezeltiik vagy a tajékoztatas kérése
helyesbitéshez vezetett. A tdjékoztatast csak torvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg
jogszabalyi hely megjeldlésével, valamint a birdsagi jogorvoslat, illetve a Hatdsaghoz
fordulas lehetdségérdl valo tajékoztatassal.

On jogosult arra, hogy kérésére Tarsasagunk indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse
az Onre vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat,
On jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

Tarsasagunk a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrol, megjeldlésrdl és torlésrél Ont,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta,
kivéve akkor, ha az értesités elmaraddsa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem
kézhezvételét kovetd 15, azaz tizenot napon beliil (legfeljebb azonban 1, azaz egy hénapon
beliil) irasban vagy — az On hozzajarulasaval — elektronikus tton kozoljiik elutasitdsunk
indokait és tajékoztatjuk Ont a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatosaghoz fordulas
lehetdségérol.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, 15, azaz tizendt napon beliil (legfeljebb
azonban 1, azaz egy honapon beliil) megvizsgaljuk és a dontésiinkrdl Ont irasban
tajékoztatjuk. Amennyiben ugy déntdttiink, hogy az On tiltakozdsa megalapozott, abban az
esetben az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is —
megsziintetjiik és az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett
intézkedésekrdl értesitjiik mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot
korabban tovabbitottuk, és akik kdtelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése
érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Amennyiben On a dontésiinkkel nem ért



egyet, illetve, ha elmulasztjuk a hatarid6t, a dontés kozlésétdl, illetve a hataridd utolso
napjatol szamitott 30, azaz harminc napon beliil On bir6saghoz fordulhat.

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé, Tarsasagunk rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashat6é formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek
tovabbitsuk, ha az Adatkezelés jogalapja az On hozzajaruldsa vagy szerzodés teljesitése, és az
adatkezelés automatizalt moédon torténik. Ennek érdekében Tarsasagunk az On altal kért
adatokat — a konkrét adatokkal kapcsolatos adatkezelést6l fiiggéen — .jpg, .pdf, .doc, .ecxel
formatumban adathordozé (elsd sorban CD) vagy elektronikus iizenet utjan bocsatja az On,
vagy az On altal megjelolt mas adatkezelé rendelkezésére,

Az adatvédelmi perek elbirdlasa a torvényszek hataskorébe tartozik, a per — az érintett
valasztasa szerint — az érintett lakhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék elétt is
megindithato. Kiilfoldi allampolgar a lakohelye szerint illetékes feliigyeleti hatdosaghoz is
fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval
— egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse
meg Tarsasagunkat.

Melyek a fobb, tevékenységiinkre iranyado jogszabalyok?

— atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl sz6l6 az Europai Parlament és
a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

— az informécids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXIL.
torvény — (Info tv.)

— a Polgari Torvénykonyvrdl szolo6 2013. évi V. torvény (Ptk.)

— az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL. torvény — (Eker tv.)

— az elektronikus hirk6zlésrol sz616 2003. évi C. torvény — (Ehtv.)
— a fogyasztévédelemrdl sz616 1997. évi CLV. térvény (Fogyv tv.)

— a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo 2008. évi
XLVIIL térvény (Grtv.)

— a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény (Szamv tv.)

Adatkezelési tajékoztatéo modositasa

Tarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési Tajékoztaté modositasara. Az
Adatkezelési Tajékoztato és az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok kozzététele

a http://www.radlandtrade.hu/?page id=3&preview=truehttps://radlandtrade.hu/adatvedelem
aloldalon torténik.
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